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A. Obiectivele stagiului 
Stagiul de cercetare-documentare din anul II, specializarea E-Business, este profilat pe disciplinele de bază ale acestei specializări, se desfăşoară în firme şi organizaţii profilate pe e-business. Acest stagiu îşi propune să dezvolte competenţe specifice pentru munca de cercetare în domeniul afacerilor pe internet. 

Pe parcursul perioadei de documentare şi informare, studenţii vor întocmi un STUDIU DE CAZ la unitatea în care aceştia şi-au desfăşurat practica. 

Raportul de cercetare va respecta cerinţele de ţinută şi deontologie conform normelor emise de Facultatea de Ştiinţe Economice şi Gestiunea Afacerilor. 

Indrumarea şi evaluarea muncii de cercetare se vor realiza în etapele stabilite conform structurii anului universitar, decis de conducerea Universităţii Babeş-Bolyai. 
B. Tematica programului de cercetare documentare 
Raportul de cercetare (obligatoriu în formă scrisă, având o tehnoredactare îngrijită) care se va prezenta comisiei de evaluare trebuie să cuprindă următoarele elemente : 

1. Analiza mediului virtual specific domeniului 

1. 1. Stakeholderi 

1. 2. Specificul domeniului analizat 

1. 3. Concurenţa potenţială 

2. Tehnici si tehnologii de dezvoltare a afacerilor virtuale 

3. Aspecte ale procesului de dezvoltare software 

4. Proiectarea şi implementarea aplicaţiei e-business 

4.1. Arhitectura propusă a aplicaţiei 

4.2. Aspecte de proiectare conceptuală a aplicaţiei 

4.3. Aspecte de proiectare de detaliu a aplicaţiei 

4.4. Implementarea şi testarea aplicaţiei 

5. Promovarea afacerii virtuale 

5. 1. Aspecte ale relatiei cu partenerii de afaceri 

5. 2. Atragerea de vizitatori 

5. 3. Tehnici de conversie a vizitatorului în client 

5. 4. Creşterea eficienţei website-ului 

6. Particularităţi şi tendinţe de dezvoltare a afacerii virtuale 
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